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Anfrage
der Fraktion

Anhaltende Ausfdlle der Abfahrtsmonitore an Bushaltestellen

Sehr geehrter Herr Schichel,

die Fraktion Die Linke im Rat der Stadt Remscheid bittet Sie, folgende Anfrage auf die
Tagesordnung der Sitzung des Ausschusses fiir Wirtschaftsférderung und Mobilitat am
09.01.2025 aufzunehmen und beantworten zu lassen.

1. Sind den Remscheider Stadtwerken die anhaltenden Ausfalle der
Abfahrtsmonitore an den Bushaltestellen im gesamten Stadtgebiet bekannt und
wenn ja, seit wann?

2. Welche konkreten Ursachen liegen den Ausfallen zugrunde?

3. Wourden bereits MaRnahmen ergriffen, um die Ausfalle zu beheben? Wenn ja,
aus welchen Griinden blieben diese bislang ohne Erfolg?

4. Welche (weiteren) Mallnahmen planen die Stadtwerke, um die Ausfalle zu
beheben und bis wann ist mit einer Losung zu rechnen?

5. Wie planen die Stadtwerke derartige Probleme zukiinftig zu vermeiden (z.B.
Ersatz veralteter Technik, haufigere Wartung)?



Begriindung:

Seit mehreren Wochen kommt es im gesamten Stadtgebiet zu Ausfallen der
Abfahrtsmonitore an Bushaltestellen. Dieses Problem ist nicht neu, tritt jedoch aktuell in
einer besonders lang andauernden und flachendeckenden Form auf.

Insbesondere fir dltere Menschen, die haufig keine mobilen Alternativen wie
Smartphone-Apps nutzen und auf die Informationen der Monitore angewiesen sind,
stellen die Ausfalle eine erhebliche Beeintrachtigung dar. Doch auch fir andere
Fahrgaste ist eine schnelle und unkomplizierte Orientierung tber die Abfahrtszeiten
ohne funktionierende Anzeige kaum moglich.

Daher interessieren uns die Ursachen der Ausfille sowie die bislang von den
Stadtwerken ergriffenen MaRRnahmen und die Griinde, warum diese bisher erfolglos
geblieben sind. Darliber hinaus mochten wir erfahren, welche weiteren Schritte geplant
sind, wann diese umgesetzt werden und bis zu welchem Zeitpunkt die vollstéandige
Wiederinbetriebnahme der Monitore zu erwarten ist.

Mit freundlichen GriiRen
Gez.:
Colin Cyrus Brigitte Neff-Wetzel

(Sachkundiger Birger) (Fraktionsvorsitzende)



